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  Všeobecné dodací a platební podmínky spole čnosti ARGO HYTOS  Protech, s. r.o. 
 
Všeobecn ě 

Tyto všeobecné dodací a platební  podmínky se vztahují ke kupní smlouvě, resp. potvrzené objednávce a tvoří její nedílnou část. Případná 
odchylná ujednání musí být učiněna písemnou formou, souhlasným prohlášením obou stran. Těmto obchodním podmínkám jsou nadřazena 
ustanovení rámcové smlouvy, pokud je mezi kupujícím a prodávajícím taková smlouva uzavřena. Spory vzniklé mezi kupujícím a 
prodávajícím v době plnění této kupní smlouvy, resp. potvrzené objednávky budou především řešeny smírnou cestou, a to co nejrychleji. 
V případě, že nebude možno dosáhnout dohody v přiměřené lhůtě, bude spor řešen u Rozhodčího soudu Hospodářské komory ČR a 
Agrární komory v Praze podle řádu tohoto soudu třemi soudci rozhodčího soudu. Rozhodci mohou spor rozhodnout na základě 
předložených písemností bez ústního jednání. 

Nabídky a objednávky 

Nabídky učiněné prodávajícím jsou nezávazné. Objednávka je přijata teprve jejím písemným potvrzením, resp. uzavřením kupní smlouvy. 
Pro obsah a rozsah kontraktu je směrodatná kupní smlouva, resp. potvrzená objednávka.  Pokud kupující neuplatní výhrady k této kupní 
smlouvě, resp. potvrzené objednávce do 14-ti dnů od data odeslání, považuje ji prodávající za uzavřenou. U všech výrobků si prodávající 
vyhrazuje provádět změny sledující zlepšení užitných vlastností. V případě, že tyto změny nejsou podstatné, nebudou předmětem jednání 
s kupujícím. Prodávající si vyhrazuje právo, po projednání s kupujícím, změnit cenu v případě zvýšení nákladů nevzniklých jeho vinou. 
V případě zrušení smlouvy, resp. potvrzené objednávky kupujícím se kupující zavazuje prodávajícímu uhradit vzniklou škodu ve výši 
skutečných nákladů, nejméně však 25% z ceny zboží. 

Platební podmínky 

Podkladem pro proplacení ceny zboží je faktura, popřípadě zálohová faktura, která je splatná do 14-ti dnů od data vystavení. V případě 
prodlení kupujícího s placením vzniká prodávajícímu  oprávn ění dlužnou částku úro čit úrokem z prodlení ve výši 0,03 % z dlužné 
částky za každý den prodlení. V p řípadě prodlení kupujícího delšího než 14 kalendá řních dn ů s placením faktury vzniká 
prodávajícímu nárok na smluvní pokutu ve výši  0,1%  z dlužné částky za každý den prodlení, minimáln ě však 300,- K č za každý den 
prodlení.Kupující nabývá vlastnická práva ke zboží teprve úplným zaplacením kupní ceny . Reklamace dodávky neopravňuje 
kupujícího neproplatit fakturu ve lhůtě splatnosti. Pokud prodávající zjistí, že inkaso jeho pohledávek je ohroženo platební neschopností 
kupujícího je oprávněn učinit taková opatření, která toto nebezpečí vyloučí. Nepřistoupení kupujícího na tyto podmínky je důvodem 
prodávajícího k odstoupení od kupní smlouvy, bez povinnosti jakékoliv kompenzace škody vzniklé kupujícímu. 

V případě zahájení insolvenčního řízení proti kupujícímu je prodávající oprávněn požadovat zaplacení kupní ceny předem na základě 
zálohové faktury se splatností 7 dní. O zahájení insolvenčního řízení je kupující povinen prodávajícího informovat neprodleně tj. ve lhůtě do 
dvou dnů . Před zaplacením zálohové faktury není prodávající povinen dodat kupujícímu předmět koupě. Termín plnění se prodlužuje o 
dobu od doručení zálohové faktury kupujícímu do jejího uhrazení. V případě, že zálohová faktura nebude zaplacena, je prodávající oprávněn 
od této smlouvy odstoupit. 

Dodávky zboží 

Dodávky zboží se uskutečňují EXW dle INCOTERMS 2000, v termínech a množstvích v souladu s ujednáním kupní smlouvy, resp. 
potvrzené objednávky. Pokud není v těchto dokumentech uvedeno jinak, je balení, konzervace a průvodní dokumentace zboží dle zvyklostí 
prodávajícího. Prodávající splní svůj závazek z kupní smlouvy, resp. potvrzené objednávky předáním zboží prvnímu dopravci nebo výzvou 
k odebrání zboží, popřípadě dohodnutým způsobem. Dodávka nepodléhá ze strany prodávajícího povinnosti pojištění a případné náklady 
s pojištěním zboží přebírá kupující. Kupující se zavazuje, že zboží přijme a proplatí dle uvedených platebních podmínek. Obalový materiál 
je nevratný a ú čtuje se k cen ě dodávky jako balné. Manipula ční náklady (obal, poštovné, standardní doprava na a dresu zákazníka) 
budou stanoveny dle skute čných náklad ů, minimáln ě však 300 K č. V případě užití vratných obalů bude účtována jejich cena, kterou je 
kupující oprávněn fakturovat prodávajícímu až po jejich vrácení. Prodávající je oprávněn přiměřeně prodloužit termín plnění v případě, že 
k prodloužení tohoto termínu došlo vlivem okolností jím neovlivnitelných a nepředvídatelných, aniž by tím vznikl kupujícímu nárok na 
odškodnění. Změnu termínu plnění je prodávající povinen oznámit kupujícímu bez zbytečného odkladu. 

Vady zboží, záruky, nároky z vad 

Prodávající ručí za skryté vady zboží 12 měsíců ode dne splnění dodávky. Předpokladem uznání nároků kupujícího je písemné oznámení 
vady bez zbytečného odkladu poté, co vadu zjistil. Právo na uznání nároků kupujícího při vadách zjevných zaniká po uplynutí 14-ti dnů od 
převzetí zboží. Prodávající neodpovídá za vady vzniklé nevhodným skladováním, neodbornou montáží či užitím a vady vzniklé následkem 
jiných nepředvídatelných okolností. Vadné zboží vrátí kupující prodávajícímu k rozhodnutí o vadě. O výsledku je kupující informován 
písemně.  Pokud kupující vadné zboží prodávajícímu nevrátí, nebo nepředloží nezpochybnitelné důkazy o vadě, nevzniknou kupujícímu 
nároky z vad.  

Plnění záruky a nároků z vad spočívá dle uvážení prodávajícího a dohody s kupujícím v  

- dodání náhradního zboží za zboží vadné, popřípadě dodání chybějícího zboží 

- opravě této vady, jestliže je opravitelná 

- slevě kupní ceny 

- odstoupení od kupní smlouvy 

V Ostrav ě 1.1.2011 
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